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Un peu plus de cing mois apres sa hnomination
3 la présidence-déléguée de la Societe

des bains de mer (SBM), Stephane Valer, a
accepté pour la premiere fois de repondre aux
guestions de Monaco Hebao. | revient sur
ses débuts a la téte de cette entreprise qu
emploie plus de 4000 salariés a Monaco, et |l
évoque également sa vision et ses projets.

PROPOS RECUEILLIS PAR RAPHAEL BRUN

VOUS AVEZ ETE NOMME PRESIDENT-DELEGUE DE LA
SBM LE 24 JANVIER 2023 : QUEL REGARD PORTEZ-VOUS
SUR VOS CINQ. PREMIERS MOIS D’ACTIVITE ?

Il y a tellement de choses a dire, qu’il est difficile de re-
pondre a votre question en quelques mots. C’est un
défi passionnant, a la téte d’une tres belle entreprise
qui peut s’appuyer sur une histoire exceptionnelle, et
qui dispose d’un potentiel de developpement remar-
quable. Aprés une période de transition avec Jean-Luc
Biamonti [le précédent président-délegue de la SBM
qui a été en poste du 11 janvier 2013 au 24 janvier 2023
— NDLR] pour apprendre a connaitre I’entreprise, ainsi
que les femmes et les hommes qui la font vivre, j’ai
commence a mettre en ceuvre la feuille de route défi-
nie en lien avec I'actionnaire de référence [I'Etat moné-
gasque " — NDLR], et en concertation avec le conseil
d’administration. |l y a déja eu certaines évolutions tres
positives, mais evidemment, il y a tant a faire encore.

METTRE UN TERME A VOTRE CARRIERE POLITIQUE
ET QUITTER LE CONSEIL NATIONAL A ETE DIFFICILE ?
Comme vous le savez, j'ai consacré prés de 30 ans a

la vie publique, que ce soit au Conseil national ou en

« Al CONSACRE PRES DE 30 ANS
A LA VIE PUBLIQUE, QUE CE SOIT
AU AU CONSEIL NATIONAL OU EN TANT

constamment les casinos QUE MEMBRE DU GOUVERNEMENT_

de Monaco en phase avec

les meilleurs standards BIEN SI]R, QUITTER LE CONSEIL
internationaux en matiere de =

lutte contre le blanchiment. NAT!ONAL! INSTlTUTION CHE'RE

[...] Nous sommes amenés a A MION CGUR’ N’A PAS ETE

refuser parfois certains clients,

car ils ne présentent pas les FACILE. MAIS J’AI LE SEN"MENT
garanties et les justificatifs Au JOURD,HI." DE SERV|R L’ETAT

exigés. » Stéphane Valeri. 2
Giray MONEGASQUE AUTREMENT »

Président-délégué de la SBM.
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« Il est parfaitement Iégitime que Ia SBM se positionne sur le dossier du Méridien, le moment venu. Nous sommes dé€ja associes

a I'exploitation du fonds de commerce, et nous sommes la référence dans le domaine de I’hétellerie de luxe en principaute. Nous
ferons donc valoir nos atouts. In fine, c’est bien siar ’Etat monégasque, propriétaire du foncier, qui sera seul décisionnaire. »
Stéphane Valeri. Président-délégué de la SBM (ici, au Grimaldi Forum, devant 800 salariés de la SBM pour une présentation de son

comité exécutif et de son projet, le 10 mai 2023).

tant que membre du gouvernement. Bien sar, quitter le
Conseil national, institution chére a mon cceur, n'a pas
été facile. Mais j'ai le sentiment aujourd’hui de servir
’Etat monégasqgue autrement. Et je suis trés honoré de
la confiance que m’a témoignée le prince souverain.

LA POLITIQUE VOUS MANQUE ?
Croyez-moi, je n'ai pas le temps de ressentir ce genre de
mangue, car mes journées sont extrémement bienremplies!

« YAl BEAUCOUP DE RESPECT POUR
LE TRAVAIL ACCOMPLI AVANT MON
ARRIVEE PAR MON PREDECESSEUR
ET PAR LENSEMBLE DES
COLLABORATRICES ET
COLLABORATEURS DU GROUPE.
POUR AUTANT, IL ETAIT LOGIQUE
QUE JAPPORTE UN NOUVEL ELAN,
ET DONC UNE EVOLUTION DE
L’ORGANISATION, AVEC UNE EQUIPE
DIRIGEANTE RENOUVELEE »
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A QUOI RESSEMBLE UNE JOURNEE TYPE DE STE-
PHANE VALERI, PRESIDENT-DELEGUE DE LA SBM ?
Ma journeée commence le plus souvent par un point
avec mon secreétariat. Puis, j'enchaine par des échanges
avec mes principaux collaborateurs, ceux du comité
executif, et en particulier avec le directeur général, la
secretaire generale, et le directeur du développement
International. Je participe ensuite a de nombreuses réu-
nions internes, que ce soit au sieége de la SBM, a I'Aigue
Marine, a Fontvieille, ou sur le terrain, dans les diffé-
rents etablissements du “resort”. Il y a aussi beaucoup
de sollicitations, que ce soit dans le cadre des relations
institutionnelles, des représentations du groupe lors des
evenements de la SBM, ou de manifestations en prin-
cipaute. Sans oublier les rencontres avec les represen-
tants du personnel, avec un certain nombre de parte-
naires strategiques, des fournisseurs, des porteurs de
projets, et bien sdr, avec des clients Importants de notre
groupe. Je consacre le début de soirée a répondre aux

g-mails et aux appels que j'ai recus. Il est donc rare que
Je quitte le bureau avant 21 heures, voire plus tard.

LES PREMIERS MOIS DE VOTRE ACTIVITE ONT ETE
MARQUES PAR UNE SERIE DE DESIGNATIONS DE DI-
RIGEANTS, A DES POSTES CLES: POURQUOI UNE
TELLE FRENESIE DE NOMINATIONS ?

Je voudrais avant tout rappeler que j'ai beaucoup de



~ « BEAUCOUP D’ENERGIE DE LA PRECEDENTE DIRECTION

A ETE CONSACREE A LA RENOVATION, NOTAMMENT DE L'HOTEL
DE PARIS MONTE-CARLO, ET AU DEVELOPPEMENT DE PROJETS
IMMOBILIERS EN PRINCIPAUTE, EN PARTICULIER LE ONE MONTE-
CARLO. IL EST TEMPS, A PRESENT, DE NOUS TOURNER AUSSI VERS
LINTERNATIONAL, QUI REPRESENTE UN EXCEPTIONNEL

LEVIER DE CROISSANCE POTENTIEL »

respect pour le travail accompli avant mon arrivée par
mon predéecesseur et par 'ensemble des collaboratrices
et collaborateurs du groupe. Pour autant, il était logique
que J'apporte un nouvel élan, et donc une évolution de
I'organisation, avec une équipe dirigeante renouvelée.
C’est le cas avec un comité exécutif qui est passé de 6
a 9 membres, et qui a été renouvelé aux deux tiers. J’ai
voulu organiser le comité exécutif pour répondre le plus
efficacement possible aux objectifs de notre feuille de
route, avec une gouvernance optimisée et renforcée par
de nouveaux talents, qui ont fait leur preuve dans leur
domaine de compeétences. Mais je m’appuie aussi sur
I'experience de dirigeants qui ont déja un parcours qui
parle pour eux au sein de I’entreprise, dont trois sont au
comité exécutif.

SUR LE PLAN SOCIAL, VOUS AVEZ RENCONTRE LES RES-
PONSABLES DES DIFFERENTS SYNDICATS DE LA SBM:
COMMENT COMPTEZ-VOUS TRAVAILLER AVEC EUX?
J’ai déja rencontré de nombreux représentants des syn-
dicats. lls savent que je suis un homme d’écoute et de
concertation, qui attache beaucoup d’importance au
dialogue et a ’'humain. J’ai la chance de pouvoir m'ap-
puyer sur une remarquable directrice des ressources hu-
maines, Sophie Vincent, qui accomplit un formidable tra-
vail. Nos salariés savent gu’ils bénéficient d’'un modele
social reconnu et performant, par exemple avec une in-
dexation des salaires sur l'inflation, tous les trois mois.
Cette disposition est évidemment tres appréciee en
cette période de forte augmentation générale des prix.

UINTERNATIONAL EST UN AXE DE DEVELOPPEMENT
QUE VOUS AVEZ LARGEMENT EVOQUE LORS DE VOS
PREMIERES CONFERENCES DE PRESSE: C’EST UN SUJET
QUI ETAIT DELAISSE PAR LA PRECEDENTE DIRECTION ?
Beaucoup d’énergie de la précedente direction a ete
consacrée a la rénovation, notamment de I’h6tel de Pa-
ris Monte-Carlo, et au développement de projets immo-
biliers en principauté, en particulier le One Monte-Cgrlo.
Il est temps, a présent, de nous tourner aussi vers I'in-
ternational, qui représente un exceptionnel levier de
croissance potentiel. C’est pourquoi j’'ai souhaité mettre
en place @ mes cotes, une direction qui soit totalement
dédiée au développement international, et dont Pascal

Camia a la charge.

D’UNE FACON GENERALE, QUELLES SONT VOS PRIO-
RITES A L'INTERNATIONAL ?

Nous devons aller 1a ou se trouvent et se rendent les
personnes a haut pouvoir d’achat, qui representent nos
clients de demain. Nous saisirons les opportunités qui
se présenteront et que nous détecterons activement,
que ce soit dans les principales capitales, ou dans les
lieux de villégiature qui évoquent le luxe, et qui corres-
pondent a ce que recherche notre clientele.

VOUS AVEZ EVOQUE L’ACHAT D’UN HOTEL DANS
LES ALPES DU NORD: QUEL EST LE CONTENU DE CE
PROJET, QUEL EST SON COUT, ET COMMENT COMP-
TEZ-VOUS LE FINANCER ?

Voila effectivement une priorité pour nous, car ce pro-
jet permet en plus de développer une complémentarité
saisonniére avec notre activité estivale. Nous avons dé-
tecté un tres beau projet. Les discussions €tant actuel-
lement en cours, vous comprendrez que je ne puisse
pas ici vous en livrer les contours plus précisément.
Mais je peux vous confirmer qu’elles avancent dans le
bon sens. Pour ce qui concerne le financement de tels
projets, le groupe dispose des moyens de ses ambi-
tions apres le résultat exceptionnel de I’an dernier, da a
une operation financiere de grande envergure corres-
pondant a la vente d’une partie des actions détenues
dans Betclic [a ce sujet, lire notre article SBM: Pres de
900 millions d’euros de resultat net, grace a BetClic, pu-
blie dans Monaco Hebdo n° 1289 — NDLR].

VOUS AVEZ AUSSI EVOQUE D’AUTRES PROJETS DE
RACHATS DE CASINOS, COMME A LONDRES, PAR
EXEMPLE: QUELS SONT LES PAYS PRIORITAIRES ?
Oui, nous avons un savoir-faire et une notoriété mon-
dialement reconnus en matiere de jeux, qui s’appuie sur
160 ans d’histoire. Si une nouvelle opportunité se pré-
sentait, a Londres par exemple, nous I'étudierions avec
la plus grande attention, car la capitale anglaise consti-
tue une place tres prisée par la clientéle asiatique et

en provenance du Moyen-Orient, que nous souhaitons
attirer aussi vers la SBM. De plus, le groupe chinois de
casinos, Galaxy, implanté a Macao, fait partie de nos
actionnaires. Nous pourrions donc également imaginer

des partenariats opérationnels avec ce groupe, particu-
lierement en Asie.
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QUELLES SONT LES AUTRES POSSIBILITES DE DEVE-
LOPPEMENT QUE VOUS ETUDIEZ A L'INTERNATIONAL ?
|| faut aussi penser aux opportunités a 'international
dans le domaine de la restauration. La SBM a su impor-
ter avec succes a Monaco des marques de renommee
mondiale, comme le Buddha Bar, Coya, et bientot Ama-
zonico. A I'avenir, nous souhaitons étre en mesure d’'ex-
porter celles que nous avons déja développéees nous-
mémes, ou que nous sommes en train de creer, par
exemple avec le Maona Monte-Carlo, un concept qui
vient d’ouvrir ses portes au Monte-Carlo Beach.

LA PRINCIPAUTE ETANT PLACEE EN PROCEDURE DE
« SUIVI RENFORCE » PAR MONEYVAL DEPUIS JAN-
VIER 2023 [A CE SUJET, LIRE NOTRE ARTICLE LUTTE
ANTI-BLANCHIMENT DU CONSEIL DE L’EUROPE: « IL
Y A DES MANQUES », PUBLIE DANS MONACO HEBDO
N° 1253 - NDLR], QUEL EST L'IMPACT POUR LES ACTI-
VITES DE LA SBM?

Nous nous devons de placer constamment les casinos
de Monaco en phase avec les meilleurs standards
internationaux en matiére de lutte contre le blanchiment.
Nous sommes donc proactifs pour repondre sans cesse
aux demandes des régulateurs internationaux, comme
Moneyval, et donc aux cotés du gouvernement pour
répondre a I’évolution réguliére des recommandations.
De maniére générale, la « compliance » [la « conformite
aux normes juridiques et éthiques » — NDLR] est une
matiére qui est devenue une priorité pour les groupes
de notre envergure. Bien sur, nous constatons un
impact sur le comportement de certains joueurs
internationaux. A nous de faire de la pédagogie, pour
que ceux-ci se conforment aux dispositions en vigueur
dans nos établissements. Nous sommes également
amenés a refuser parfois certains clients, car ils ne
présentent pas les garanties et les justificatifs exiges.

POUR 2023-2024, QUI SERA DONC VOTRE PREMIER
EXERCICE COMPTABLE PLEIN ET ENTIER A LA TETE
DE LA SBM, VOUS AVEZ DIT VOULOIR FAIRE « AUSSI
BIEN » QUE POUR L’EXERCICE 2022-2023, ET DONC AT-
TEINDRE ENVIRON 70 MILLIONS D’EUROS DE RESUL-

ACTIONNER POUR ATTEINDRE CET OBJECT IF‘Z:' |

Il faut souligner que le résultat opérationnel de | e?cerc_nce
9022-2023 a été exceptionnel et le meilleur de |’h|‘st0|re
de notre groupe. Faire aussi bien est don? un véritable
challenge. Nous allons pour cela devoir develt?pper en-
core notre activité, et donc notre chiffre d’affaires, avec,
par exemple, 'ouverture de nouveaux établisse['nents,
comme le Café de Paris entierement restructure et ses
nouvelles boutiques, je pense aussi au Maona Monte-
Carlo et au Club la Vigie, pour la saison estivale en
cours. Pour atteindre nos objectifs, nous nous appuyons
sur une nouvelle impulsion en matiere de marketing, et
sur une direction générale tres orientée vers 'opération-
nel, qui porte une grande attention a 'optimisation des
colts, tout en maintenant la qualité de service.

EST-IL POSSIBLE DE PARVENIR A AUGMENTER LE RE-
SULTAT OPERATIONNEL DE LA SBM INDEFINIMENT,
OU CETTE ENTREPRISE DOIT-ELLE NECESSAIREMENT
COMPOSER AVEC UN PLAFOND DE VERRE ?

| 2 SBM a la chance d’avoir su développer ce que j'ap-
pelle notre « troisieme metier », en plus des jeux et de
rhotellerie-restauration : celui de 'immobilier. |l reste en-
core beaucoup a faire dans ce domaine pour la SBM,
vu le patrimoine foncier dont le groupe diSpose. Et puis,
comme je le disais, notre développement international
constitue un formidable relais de croissance pour de-
passer les limites qui ont éte les notres jusgu’ici.

A PLUS LONG TERME, VOUS AVEZ INDIQUE QUE LE
NOUVEAU DIRECTEUR GENERAL DE LA SBM, LE MO-
NEGASQUE ALBERT MANZONE, TRAVAILLE SUR LE
POTENTIEL DE DEVELOPPEMENT DES JEUX DE CASI-
NOS EN LIGNE: QUELLES SONT VOS ATTENTES VIS-A-
VIS DE CET EVENTUEL FUTUR MARCHE ?

Oui, j’ai souhaité que soit crée un groupe de réflexion
pour etudier les potentialités d’'un développement futur
des jeux de casinos en ligne, piloté par le directeur gé-
néral. Cette equipe a mis en place une veille de ce qui
se pratique deéja actuellement ailleurs, et suit de pres
les evolutions du cadre |égal relatif a cette activité. Je

note a ce sujet qu’en France, une proposition de loi d’un

TAT OPERATIONNEL : QUELS LEVIERS ALLEZ-VOUS députe de la majorité vient d’étre déposée en vue de la

« NOUS AVONS UN SAVOIR-FAIRE ET UNE NOTORIETE
MONDIALEMENT RECONNUS EN MATIERE DE JEUX, QUI S’APPUIE
SUR 160 ANS D’HISTOIRE. S1 UNE NOUVELLE OPPORTUNITE SE
PRESENTAIT, A LONDRES PAR EXEMPLE, NOUS L’ETUDIERIONS
AVEC LA PLUS GRANDE ATTENTION, CAR LA CAPITALE ANGLAISE
CONSTITUE UNE PLACE TRES PRISEE PAR LA CLIENTELE ASIATIQUE
ET EN PROVENANCE DU MOYEN-ORIENT, QUE NOUS SOUHAITONS
ATTIRER AUSSI VERS LA SBM »
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legalisation des Jeux de casino en ligne a horizon 2030.
La marque « casinos de Monte-Carlo » est mondiale-
ment connue et réguliérement citee, avec Las Vegas et
Macao, parmi les Plus réputées. Il y a donc 1a un impor-
tant potentiel & analyser. avant, pourquoi pas, d’imagi-
ner des opportunités digitales.

A MOYEN TERME, QUELLE EST VOTRE VISION

POUR LES SECTEURS DE L’HOTELLERIE ET DE LA
RESTAURATION ?

Les établissements de |a SBM bénéficient déja d’une
excellente réputation. Pour autant, nous devons nous
concentrer sans cesse sur la qualité de I'accueil et du
service pour satisfaire une clientéle toujours plus exi-
geante. J'ai également demandé a mes equipes de veil-
ler a élargir I'offre de restauration. pour toujours plus de
diversite. Je pense, par exemple, a la gastronomie japo-
naise, ou a un restaurant chinois haut de gamme, pour
repondre a la demande de nos clients. De plus, les codes
du tourisme de luxe évoluent trés vite, avec la Préoccu-
pation, plus grande désormais, pour le développement
durable. C’est aussi I'une des raisons pour lesquelles

J'al souhaité que la nouvelle secrétaire générale, Virgi-
nie Cotta, prenne en charge la dimension Responsabi-
lité sociétale de 'entreprise (RSE) de notre groupe. Nous
travaillons pour que la SBM se hisse au niveau des meil-
leurs standards internationaux en matiére de RSE. A titre
d’exemple, nous cherchons a favoriser les circuits courts
d’approvisionnement, en nous dotant prochainement
d’'un nouveau terrain agricole, a proximité immédiate de
Monaco, afin de produire nous-memes une partie non
négligeable des leégumes nécessaires a nos restaurants.

POUR LE SECTEUR LOCATIF, QUI A AFFICHE UN CHIFFRE
D’AFFAIRES DE 124,8 MILLIONS D’EUROS POUR L’EXER-
CICE 2022-2023, CONTRE 117,6 MILLIONS D’EUROS
L’EXERCICE PRECEDENT, QUELS SONT VOS PROJETS ?
Aujourd’hui, ce secteur est devenu essentiel pour la
profitabilité de notre groupe. Notre actif immobilier se
compose déja de 170 biens d’exception: logements, vil-
las, commerces et bureaux. lIs sont situés notamment
dans le complexe du One Monte-Carlo, sans oublier les
résidences hotelieres du Balmoral et du Monte-Carlo
Bay. De plus, nous allons bientot livrer sept boutiques
de prestige dans le nouveau batiment du Café de Paris,
ainsi que de nouvelles surfaces de bureaux dans la su-
rélévation de limmeuble de ’Aigue Marine, a Fontuvieille,
oll sont regroupées la présidence, la direction genérale,
et la plupart des directions opeérationnelles. D'autres
projets sont évidemment a I'etude. Mais nous en repar-
lerons lorsgu’ils auront suffisamment avance.

JUSQU’EN 2026, LA SBM EST LOCATAIRE DU MERI-
DIEN, ET LEXPLOITATION DE CET HOTEL, DONT LES
MURS ET LE TERRAIN APPARTIENNENT A L’ETAT MO-
NEGASQUE, A ETE CONFIEE AU MERIDIEN: POUR LE
FUTUR APPEL D'OFFRES, QUELS SONT LES POINTS

« NOUS TRAVAILLONS POUR QUE
LA SBM SE HISSE AU NIVEAU

DES MEILLEURS STANDARDS
INTERNATIONAUX EN MATIERE

DE RESPONSABILITE SOCIETALE
DE LENTREPRISE (RSE). A TITRE
D’EXEMPLE, NOUS CHERCHONS A
FAVORISER LES CIRCUITS COURTS
D’APPROVISIONNEMENT »

QUE VOUS METTREZ EN AVANT POUR DEFENDRE LA
CANDIDATURE DE LA SBM ?

Comme je I'ai déja annoncé, il est parfaitement legitime
que la SBM se positionne sur le dossier du Méridien, le
moment venu. Nous sommes déja associés a I'exploi-
tation du fonds de commerce, et nous sommes la réfe-
rence dans le domaine de I’hétellerie de luxe en princi-
pauté. Nous ferons donc valoir nos atouts. /n fine, c’est
bien sOr I’Etat monégasque, propriétaire du foncier, qui
sera seul décisionnaire.

VOUS AVEZ RENCONTRE BERNARD ARNAULT EN

MAI 2023 : QUELS PROJETS CONCRETS POURRAIENT
SE CONCRETISER AVEC CET ACTIONNAIRE MINORI-
TAIRE DE LA SBM @ QU’EST LVMH ?

C’est vrai, j’ai été heureux de rencontrer ce grand patron
de l'industrie du luxe qu’est Bernard Arnault, a Paris, peu
apres ma prise de fonction. La encore, je crois a la sy-
nergie avec nos actionnaires importants, avec le groupe
LVHM comme pour le groupe Galaxy. Nous avons une
volonté partagée d’'imaginer des projets futurs.

D’ICI LA FIN DE L’ANNEE 2023, QUELS SONT LES DOS-
SIERS QUI VONT MONOPOLISER VOTRE TEMPS ET
VOTRE ENERGIE ?
Comme vous le voyez, nous venons d’évoquer de trés
nombreux sujets qui vont trés largement nous occuper,
mes equipes et moi-méme, jusqu’a la fin de cette an-
nee, et méme bien au-dela. Je voudrais insister sur le
grand professionnalisme de I'ensemble de mes collabo-
ratrices et collaborateurs, a tous les niveaux de I'entre-
prise. Comme j’ai déja eu l'occasion de le leur dire, tous
ensemble nous allons tout faire pour étre a la hauteur du
brillant passé de la SBM, et pour continuer d’en écrire
les nouvelles pages, afin que se pérennise sa légende.
brun.monacohebdo@groupecaroli.mc
YV @RaphBrun

1) La SBM, qui a le monopole des jeux & Monaco, est détenue par
'Etat monégasque (64,21 %). Parmi les autres actionnaires, on
trouve le geant frangais du luxe LVMH (5 %) et le groupe de Macao.
Galaxy Entertainment (4,99 %).

¥@Monaco_Hebdo | MONACO-HEBDO.COM | 0 juillet 2023 | N°* 1203 | 15



	IMG_8380
	IMG_8381
	IMG_8382
	IMG_8383
	IMG_8384
	IMG_8386
	IMG_8387

